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Nachbarschaften haben sich gewandelt...

Bedeutungs-

Nachbarschaften )\ abnahme und
immer weniger Verarmung der

Nahumwelt
homogen Von «door-to-door- s ,

community» zu «place-
to-place-community «
zu «perso-to-person-
community»

Auseinandertriften
von global players
und lokal players

Menschen

sollen/mussen
heute ihre sozialen

Netzwerke selber By Gréssenordnungen
herstellen der Immobilien:
stadtebauliche
Kornung
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KTI-Forschungsprojekt SO.NEU.Adliswil ‘
h Endlich zu Hause

¥_Wie entwickeln sich
~ Neubaugebiete zum

Zuhause?
. ,;_;»}'

I
4
LS b

SO.NEU.Adliswil =
Sozialmonitoring in

Neubaugebieten von
Agglomerationsgemeinden

Frage:

Wie kann eine sozial
nachhaltige
Entwicklung eines
neuen Stadtteils
gelingen?
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Art der Interaktion mit den Nachbarlnnen

M trifft zu /eherzu W trifft eher nicht zu / nicht zu

Man griisst im Haus (N=202)

Man griisst in der Siedlung (N=201)

Wenig Kontakt (N=201)

Kontakt zu Adliswilern (N=202)

Wir helfen uns gegenseitig aus (N=200)
Wunsch nach mehr Kontakt (N=200)
Aktivitdten mit Nachbarn (Siedlung) (N=202)
Aktivitdten mit Nachbarn (Haus) (N=202)
Wunsch nach wenig Kontakt (N=202)
Zusammenschluss fiir Alltagsaufgaben (N=198)
Aktivitdten mit Nachbarn (andere Siedlung) (N=200)

I I | I 1

0% 25% 50% 75% 100%

Quelle: Sozialraumanalyse der Neubaugebiete Dietlimoos und Griitpark in Adliswil ; Monitoringebericht 3; 2013
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Kontakt mit Nachbarlnnen

Im Haus

Bei eigenen Kennenlern-Anlassen

Bei Veranstaltungen des QV

Andere

Bei Veranstaltungen der Stadt Adliswil
Uber die Kinder

Keine Kontakte

I

0% 25% 50% 75% 100%

Quelle: Sozialraumanalyse der Neubaugebiete Dietlimoos und Griitpark in Adliswil ; Monitoringebericht 3; 2013
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Interesse an siedlungsinternen Aktivitaten

Mgross Mmittel Ogering

Quartieranzeiger (N=194)

Quartierfest (N=196)

E-Plattform (N=185)

Quartierverein (N=189)

Spielnachmittage (N=192)

Treffen von Interessensgruppen (N=189)

Freiwilligenarbeit/Engagement (N=190)

Angebote fir Alleinstehende (N=189)

kleine Veranstaltungen (N=194)

Tauschbdrse (N=190)

gemeinsame Ausfliige (N=193)

|

I | |

0% 25% 50% 75%

100%

Quelle: Sozialraumanalyse der Neubaugebiete Dietlimoos und Griitpark in Adliswil ; Monitoringebericht 3; 2013
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Bereitschaft zur Mitarbeit bei
siedlungsinternen Aktivitaten

BMregelmassig Mgelegentlich @ nie

Quartierverein (N=181) 59

Quartierfest (N=190)

E-Plattform (N=176)

Quartieranzeiger (N=182)

Treffen von Interessensgruppen (N=180)

Spielnachmittage (N=184)

Freiwilligenarbeit/Engagement (N=183)

Angebote fir Alleinstehende (N=179)

Tauschborse (N=182) 68

kleine Veranstaltungen (N=184) #

gemeinsame Ausflige (N=183) 73

| | I |

0% 25% 50% 75%

100%

Quelle: Sozialraumanalyse der Neubaugebiete Dietlimoos und Griitpark in Adliswil ; Monitoringebericht 3; 2013
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Beurteilung und Wichtigkeit von Aspekten der

Siedlungsentwicklung

Wichtigkeit (sehr/eher

M sehr /ehergut  meher/ sehrschlecht / gibt's nicht
wichtig)

Bewohnerlnnen-Mix in |hrer Siedlung (N=161) 73%

Informationen der Stadt Adliswil zur Neubausiedlung
(N=173)

Integration lhrer Siedlung in die Stadt Adliswil (N=144) 72%

Einbezug der Bewohnerlnnen in Planungs- und
Umsetzungsprozesse (z.B. Schulprojekte,
Quartierzentrum) (N=143)

g

78%

0% 25% 50% 75% 100% ‘

Quelle: Sozialraumanalyse der Neubaugebiete Dietlimoos und Griitpark in Adliswil ; Monitoringebericht 3; 2013
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Von ZHAW-Aktivitat gehort

mJa

Container (N=247)
Veranstaltungsabend (N=248)
Facebook (N=245)
Tischgesprache (N=246)

Kinderspielnachmittag (N=242)

Nein

0% 25%

50%

75%  100%

An ZHAW-Aktivitat
teilgenommen

Facebook (N=145)
Veranstaltungsabend (N=161)
Kinderspielnachmittag (N=125)
Container (N=176)

Tischgesprache (N=144) :

0% 25%

50%

75%  100%

Beurteilung der ZHAW-

Aktivititen m sehr/eher gut

Veranstaltungsabend (N=31)
Tischgesprache (N=13)
Kinderspielnachmittag (N=16)
Facebook (N=31)

Container (N=22)

eher nicht/nicht gut

0% 25%

50%

75% 100%
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Zunachst nun ein paar theoretische
Hinweise und Uberlegungen

im Wissen darum, dass sich

«sozial nachhaltige Kommunikations- und Austauschstrukturen und
Vernetzungen in der Nachbarschaft»

nur sehr begrenzt planen lassen

denn:
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BALLADE VON DER UNZULANGLICHKEIT
MENSCHLICHEN PLANENS

Ja, mach nur einen Plan!

Sei nur ein grofRes Licht!

Und mach dann noch’nen zweiten Plan
Gehn tun sie beide nicht.

Denn fir dieses Leben

Ist der Mensch nicht schlecht genug.
Doch sein héhres Streben

Ist ein schoner Zug.

Ja, renn nur nach dem Gluck
Doch renne nicht zu sehr .
Denn alle rennen nach dem Glick " '_\
Das Gliick rennt hinterher. >
Denn fir dieses Leben

Ist der Mensch nicht anspruchslos genug.
Drum ist all sein Streben

Nur ein Selbstbetrug.

-
N 5
< ~
\.. oot
-

Bertolt Brecht
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Verschiedene Maoglichkeiten der Vernetzung

Station
CENTRALIZED DECENTRALIZED DISTRIBUTED
(a) (B) (C),

Paul Baran, On Distributed Communications Networks, RAND Corporation, 1962

Quelle: http://informativeplatforms.blogspot.ch/2011/04/on-networks-and-circulation-patterns.html
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Verschiedene Strukturmerkmale von sozialen Netzwerken

AMATOMY CLOSURE
OF A SOCIAL  seiaing +rosr

within o cluséer

NETWORK |

BROKERA GE

Connectin
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BETWEENNESS
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DEGREE .
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connecnions How easily a nod ¢
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Quelle: https://plus.google.com/+DaveGray/posts/CQRVeKEsUVF?pid=5751686447270321954&0id=117373186752666867801
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Strukturmerkmale von sozialen Netzwerken: schwache Bindungen

Granovetter 1972: The strength of weak ties

~ -
______
---------------

Quelle: http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/f/f1/Tie-network.jpg
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i Netzwerke mit starken Bindungen
(strong ties)

—>Dienen vorab der Erhaltung des
individuellen Status

- Starke Beziehungen sind transitiv
fUhren zu andern, ahnlichen
Kontakten)

- Tendenz zur sozialen Schliessung

(closure)

«Auf gute Nachbarschaft»

Netzwerke mit schwachen
Bindungen (weak ties)

—~>Dienen vorab der Verbesserung
des sozialen Status

—~>Zugang zu nicht-redundanten,
uberraschenden Informationen

—>Lose, nur gelegentlich aktivierte,
zufallige Beziehungen konnen
sich auszahlen

—>Ermoglichen eher Brlckenschlag |

. >Mogliches Problem wegen

fehlendem Vertrauen
;h\- A}
SN ;_ —
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Zusammenhang Soziale Netzwerke und Sozialkapital

gemeinschaftszentriert - zivilgesellschaftlich - formalisiert/institutionalisiert

Bonding Capital Bridging Capital Linking Capital
(exclusive social capital) (inclusive social capital)
! "%
N I
Strong ties
Starke Weak Ties

Bindungen Schwache Bindungen
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Netzwerke und Soziale Unterstiitzung bei Migrantinnen (Bsp. Albanerinnen)

Ego-zentrierte Netzwerke von albanischen Migrantinnen: Unterstluitzungsbereiche

- Emotionale Unterstutzung ,Haben Sie eine Person, der Sie alles anvertrauen
konnen, das Sie beschaftigt"

- Ratgeberfunktion ,Wenn Probleme auftauchen, mit welcher Person
besprechen Sie diese?
- Soziale Aktivitaten ,Mit welcher Person unternehmen Sie soziale Aktivitaten®
- Okonomische Unterstiitzung ,Wenn Sie finanzielle Hilfe brauchen, an wen wenden Sie sich?*
- Instrumentelle Unterstutzung ,Wie haben Sie Ihre Arbeitsorte gefunden, Wer hat Ihnen bei der

Wohnungssuche geholfen, Integrationshilfe geboten?*

Quelle: Dahinden
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Netzwerke und Soziale Unterstiitzung bei Migrantinnen (Bsp. Albanerinnen)

Ahnlichkeitsmatrix: Funktionen und Merkmale der Bezugspersonen (N=40 / 317 ,,Falle®)

Dimensionen Verwandte Freundinn Mannliche Weibliche Albanische Schweizer Bezugs- Bezugs-

sozialer en Bezugs- Bezugs- Bezugs- Bezugs- personen in personen in

Unterstitzung Bekannte personen personen personen personen Ex- der
Jugoslawien | Schweiz

Ratgeberin =21 24

Emotionale 31 -1 -19 19 .39 -.34 .26 -.22

Unterstitzung

Okonomische 27 -18 16 -16 A7 -13

Unterstitzung

Instrumentelle -.42 A5 -.46 47 -19 23

Unterstitzung

Soziale 22 .34 =37 -.39 41

Aktivitaten

Nur Werte Gber 0.11 als potentiell statistisch signifikant aus Originaltabelle Gbernommen Quelle: Dahinden
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Voraussetzung: soziale Mischung auf Siedlungs-/Quartierebene

Soziale Mischung
bezliglich Einkommen,
Alter, Herkunft,
Haushalttypen als
Ubergeordnete/gesell-
schaftliche Zielsetzung

Sensibler Prozess:
Keine extremen Gegensatze im
Nahraum
Homogenitat im Gebdude/
Baublock — Heterogenitat in
Siedlung/Quartier
Zu grobkornige Mischung 2>
Gefahr der Stigmatisierung
Zu feinkornige Mischung -
Gefahr permanenter Spannun-
gen und Konflikte
«Kritische Massen» einzelner
sozialer Milieus

Funktionierende
Nachbarschaften
erfordern eine gewisse
Homogenitat

Quelle: Marcus Menzl; Prasentation zur Hafen City Hamburg am 19.3.14 im Sphere Zirich
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Soziale Bindungen und soziales Kapital in Wohngebieten

Abhangigkeit der Lokalitat sozialer Netzwerke von:

+ individuelle Wohndauer

+ in der Nahe wohnende Freunde und Verwandte

+ Eigentumer-Status (viel haufiger Mitglieder von Vereinen)

+ Alter

+ Existenz von Kindern

+ durchschnittlicher Wohlstand (Mitglied in Vereinen und Clubs)

- unterschiedliche Wohngebiete
- Gemeindegrosse
- Erwerbsarbeit

-/+ Anteil der Migrantinnen und Migranten

- Haufigkeit und Intensitét sozialer Interaktionen wenig verschieden nach Wohngebieten
- Generell nimmt das Vertrauen zwischen den Nachbarn mit der Armutskonzentration ab
- Bindung und emotionale Verbundenheit mit Wohngebiet dagegen relevant

Quelle: Div. Studien in Friedrich u.a.

«Auf gute Nachbarschaft»
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Soziale Bindungen in (potentiell) spannungsvoller Nachbarschaft:
,»collective efficacy” (Sampson)

Was beinhaltet «collective efficacy» fir eine gute Nachbarschaft?

-> Soziale Kohasion und Vertrauen

- Geteilte Normen (u.a. gemeinsame Erwartungen an soziale Kontrolle)
It is the linkage of mutual trust and the shared willingness to intervene for the

public good that captures the neigh-bourhood context of ... collective efficacy”
(Sampson)

Quelle: Friedrich u.a., S. 467; Sampson
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Soziale Bindungen dank ,collective efficacy” (Sampson)

Allgemeine Voraussetzungen fir die Wirksamkeit von ,,collective efficacy*
und ,,non exclusive social networks:

- Funktionierende soziale Kontrolle unter den Voraussetzung von ,social
trust” und der Bereitschaft zu ,effective social action®

- Prasenz, Verantwortung und Kommunikation unter den Institutionen
(Polizei, Schulen, Soziale Dienste, usw.) und unter den Bewohnerinnen

- Gleichgewicht von Bindungs-/ Brickenkapital und institutionellem
Linking-Kapital

- Nicht nur Individuen, sondern auch Nachbarschaften sind eingebunden
(embedded) in ein Quartier, in ein Stadtteil, in eine Stadt

Quellen: Friedrich u.a., S. 467; Sampson
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Soziale Bindungen dank ,collective efficacy” (Sampson)

Ein Beispiel:

Vaterbeteiligung in der Siedlung Luchswiesen
e l i

Katharina Barandun (Hrsg)

’ PARTIZIPATION IN
d INTERﬂl\:LTURELLEN
Y SIEDLUNGEN

Erfolg durch Vaterbeteiligung
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Anforderungen an sozial nachhaltige nachbarschaftliche Netzwerkférderung
LR ' \ w/ '

Balancieren
Zwischen persoénlichen
Spielraumen/Freiheiten
und sozialer Regulierung/
Kontrolle
Moglichkeit zur Beteili-
gung am Ausbalancieren

Gewadbhrleisten

- Freiwilligkeit der Teilnahme

- Weitgehende Partizipation

- Transparenz fiir alle Beteiligten

Reaktanzeffekte
- «Uberstrapazierungs-
gefahr» beachten

Reziprozitat

- Geben und Nehmen erméglichen eTOinden Passen

- Selbst Unterstiitzung zulassen . Soziales Netzwerk - Passender Zeitpunkt;
und auch andern gewibhrleisten Frithe r Einbezug in

! zwischen individuellem emeinschaftlichen
kdnnen und kollektivem Nutzen & .
Handlunsgbereichen

ausgleichen; beiden
Anspriiche geniigen
Wirksamkeit | p—
- Moglichkeit fiir
wirklichen Einfluss und
sichtbare Veranderun-

Strukturen/Kommunikations
P plattformen

- Verbindliche und doch offene
und zugangliche Strukturen
fordern/ ermoglichen/sichern

gen geben
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Handlungsmodell «SO.NEU.Adliswil»: Interaktion der zentralen Akteure

C-‘a.emeind.e, Lisganschaftavarwaltung
Lisganachafts-
varwaltung
Theamen Struktur
Geamsinds
/N
NL—
Intermediare Anlasaa ad h;’:‘ i, Smfktur
Instanz initiileran vermitiein biindsln entwickealn
/N
v
Struktur
Thamen Bawohner
Sewochnerinnen
und Bewohner
| N
. 7
Verlauf




Adimora Workshop_04 vom 20.01.2015 «Auf gute Nachbarschaft»

«SO.NEU.Adliswil»: Idealtypische Handlungsschritte des
«In Betriebsetzungs-Prozesses»

Gemeinde und Verwaltung Bewohnerinnen u.
Bewohner

Al Kommitment B1 Kennenlernen

A2 Vertrauensbildung B2 Formieren

A3 Zustindigkeiten B3 Institutionalisieren

A4 Gesellschaftliche B4 Umsetzen

Sensibilisierung

A5 Verankerung B5 Verabschieden
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Lessons learned fiir eine sozial nachhaltige Siedlungsentwicklung

> Ein Anstoss von aussen/von den Verwaltungen ist wichtig, manchmal
entscheidend

» Eigenstandige Strukturen sind (auf Dauer) unabdingbar und missen
gemeinsam entwickelt werden

» Es braucht Infrastruktur, insbesondere Raume und Kommunikationsmittel

» Kontinuitat muss sichergestellt sein durch (teil-)professionelle Manpower
und ein Budget

» Es braucht reale Handlungs- und Gestaltungsspielrdaume
» Es braucht Identifikationsmoglichkeiten / gemeinsame «Geschichten»

» Es gibt keine Erfolgsgarantien und es gibt Durststrecken
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